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OBJECTIF GENERAL

Sourcer, recueillir, trier et
exploiter les informations
permettant de pallier les risques
et d’identifier les opportunités
propres a assurer 'amélioration
continue et la pérennité de sa
structure et de ses prestations.

OBJECTIF PEDAGOGIQUES

e Définir sa stratégie de veille.

e Distinguer les différentes
natures de sources et identifier les
sources de veille pertinentes.

e Sélectionner les outils de recueil
et de curation des données.

e Transformer la donnée recueillie
en information exploitable.

e Choisir les modes de diffusion
des informations.

e Intégrer les exploitations de

la veille au suivi des actions
d’amélioration.

CONTENU DE LA FORMATION

Etape 1

Stratégie de veille :

e La définition de la veille.

e Les étapes du processus.

e Le CQQCOQP de la veille.

e Pallier les risques et saisir les
opportunités.

Etape 2

L’outillage et la mise en ceuvre

de la veille :

e La veille réactive (automatisée et par
affiliation).

e |La veille proactive (benchmark,
participative).

e La curation et I'exploitation.

¢ \Veille et amélioration continue.

Etape 3

Les 3+1 domaines de veille du
Référentiel National Qualité
(Qualiopi) :

e \Veille légale et réglementaire (23).

e Veille sur les métiers et les
compétences (24).

e Veille sur les innovations techniques
et pédagogiques (25).

e Veille sur le champ de l'inclusion des
PSH (26).

ORGANISATION DE LA FORMATION

EQUIPE PEDAGOGIQUE

Formation animée par M. Gilles Trichet,
formateur d’adultes (Titre professionnel
FPA — 2007), Formateur de formateurs et
Consultant Qualité.

Lafayette Associés est certifié Qualiopi®
par ISQ pour la spécialité « Actions de
formation ».

MOYENS PEDAGOGIQUES ET
TECHNIQUES

e Démonstration des outils technolo-
giques et de leurs modalités d’utilisa-
tions.

e Navigation sur les différents portails
d’information pertinents.

e Exercices pratiques de transformation
de données recueillies en informations a
exploiter.

e Alternance d’apports conceptuels de
I'intervenant et d’échange de pratiques
entre participants.

DiISPOSITIF DE SUIVI DE
L’EXECUTION DE L’EVALUATION
DES RESULTATS DE LA FORMATION
e Quizz interactif a I'aide de l'application
Kahoot® (a télécharger par chaque
participant sur leur smartphone en
amont de la formation).

e Evaluation de la satisfaction des
bénéficiaires quant a la prestation
délivrée a l'issue de celle-ci, ainsi que
sur leur capacité a mettre en ceuvre les
acquis (degré d’atteinte des objectifs).

e Mesure de la mise en ceuvre effective
des acquis sur le poste de travail a M+1.



MODALITES D’ACCES

PROFIL DES STAGIAIRES
Formateurs/Formatrices
intervenant aupreés de publics
en formation professionnelle.
Dirigeants, Responsables/
Assistant(e)s pédagogiques
ou administratifs et
financiers d’organismes

de formation, de centres

de formation d’apprentis

ou d’établissements
d’enseignement.

PREREQUIS

Etre impliqué dans la
stratégie de veille de

sa structure, dans son
organisation et/ou dans sa
mise en ceuvre.

DUREE & LIEU

1 jour - 7 heures au total
A distance via l'outil
collaboratif Microsoft
Teams - formation intra/
inter-entreprise.

Tarif 750€ net de taxe.
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POUR S’INSCRIRE A UNE
FORMATION

Demander plus d’informations
détaillées sur la formation :
contact@Ilafayetteassocies.com

Un responsable formation vous
contactera pour valider votre
inscription.

En cas de demande d’une
formation intra-entreprise

ou a distance, merci d’écrire
directement a I'adresse :
contact@lafayetteassocies.com
avec l'objet «Intitulé de la
formation - Intra» ou de nous
contacter au 09 72 11 88 70.

ALEAS ET DIFFICULTES
RENCONTREES,
RECLAMATIONS,
OBSERVATIONS

Vous pouvez effectuer tout
signalement ou déposer

toute demande par courrier
électronique a I’'adresse
contact@lafayetteassocies.com

ACCESSIBILITE AUX
PERSONNES EN SITUATION
DE HANDICAP - PSH

Si vous souhaitez nous

faire part d’une éventuelle
reconnaissance de handicap
ou formuler une demande
d’aménagements liée a un
handicap, n’hésitez pas a nous
I'indiquer a I'adresse :
contact@lafayetteassocies.com
ou en prenant contact au :

09 72 11 88 70 afin que nous
puissions étudier ensemble la
faisabilité de votre projet de
formation.




